K PL Zatagcznik nr 3 — Regulamin promocji
nZ. Wygenerowano: 13.11.2026

TELEWIZJA METROPORT 2026

Oferta wazna od 13.11.2026 do odwotania

1. Niniejszy Regulamin Promocji okresla szczegdlne, promocyjne warunki korzystania i Swiadczenia Ustug
telekomunikacyjnych przez operatora Firme Marlena Marek Zieba 95-050 Konstantynéw ul. taska 6 na rzecz
Abonenta. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie majg warunki $wiadczenia Ustug
okreslone w Umowie i Regulaminie. Wszelkie okreslenia pisane wielka literg zdefiniowane sg w Regulaminie.

2. Aby skorzysta¢ z oferty promocji objetej niniejszym Regulaminem Promocji nalezy tacznie spetnia¢ nastepujace
warunki:

a) nie zalega¢ wzgledem Operatora z ptatnosciami z jakiegokolwiek tytutu,

b) w przypadku nowych Abonentéw - zawrze¢ Umowe o $wiadczenie Ustugi Telewizji w ramach jednego z
okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji Pakietéw (Tabela nr 1),

c) w przypadku dotychczasowych Abonentéw — dokonaé¢ zmiany warunkoéw dotychczasowej Umowy poprzez
wybér jednego z oferowanych niniejszym Regulaminem Promocji Pakietéw (Tabela nr 1),

d) uzyskac pozytywne warunki potwierdzajgce mozliwos$¢ podtgczenia wybranej ustugi oraz zaakceptowac faktury
i komunikacje wytgcznie w postaci elektroniczne;j.

3. W ramach promocji Operator oferuje ulgi:

. ULGI W MIESIECZNYCH OPLATACH ABONAMENTOWYCH - PAKIETY TELEWIZYJNE

Optata abonamentowa miesigczna w przypadku Umowy zawartej na okres:

Paki Umowa bezterminowa / Umowa 12 Umowa 24
akiety . e P
cena po promocji miesigcy miesigce

SMART
Socjalny - 77 kanato tym 70 HD

1 eclainy - 77 kanatow, wtym 75 HE 35zt 30 zt (Rabat 60 zf) 25 zt (Rabat 240 zt)
brak mozliwosci uruchomienia pakietow
rozszerzajgcych
ECO

2 Ekonomiczny HD - 131 kanatéw, w tym 118 HD 59 zt 54 zt (Rabat 60 zt) 49 zt (Rabat 240 zt)
pakiety rozszerzajace: tylko Eleven Sports
Startowy HD

3 Startowy+ HD - 165 kanafow, w tym 147 HD 69 zt 64 zt (Rabat 60 zi) 59 zt (Rabat 240 zi)
Optymainy HD

4 Optymalny+ HD - 191 kanaféw, w tym 166 HD 89 zt 84 zt (Rabat 60 zi) 79 zt (Rabat 240 zt)
Maksymalny 4K

5 Bogaty+ HD - 209 kanatow, w tym 179 HD 109 zt 104 zt (Rabat 60 zt) 99 zt (Rabat 240 zt)
Dostep do MetroTV

6 Dedykowana linia dla ustug telewizyjnych po 40 zt 40 zt 40 zt

rezygnacji z ustug internetu swiattowodowego

Ceny pakietéw w pozycjach 1-5 obowigzuja przy Umowie z Ustuga Internetu $wiattowodowego Operatora. Bez Ustugi Internetu
dostepna jest linia ,Dostep do MetroTV" (pozycja 6).

Tabelanr1 * Po zakoniczeniu umowy terminowej obowigzywac bedzie Cena po promocji. Liczba kanatéw wg listy z dnia 18.09.2026 r.
Do odbioru telewizji niezbedna jest aplikacja MetroTV lub dedykowany dekoder.
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. PAKIETY ROZSZERZAJACE (STARTOWY HD, OPTYMALNY HD, MAKSYMALNY 4K)

LP Pakiety Liczba kanatéw Optata abonamentowa miesieczna
1 Canal+ Seriale i Filmy 6 (w tym 6 HD) 25zt
2 Canal+ Ultra 20 (w tym 20 HD) 85 zt
3 FilmBOX 6 (w tym 4 HD) 20 zt
4 Sportirozrywka 7 (w tym 5 HD) 20 zt
5 Eleven Sports 5 (w tym 4 HD) 10 zt
6 Popularno-Naukowy 3 (w tym 3 HD) 10 zt
7 Cinemax 2 (wtym 2 HD) 20 zt

Pakiety rozszerzajgce dostepne sg do pakietow Startowy HD, Optymalny HD i Maksymalny 4K. Do pakietu ECO mozna dokupic¢ tylko
pakiet Eleven Sports, do pakietu SMART pakiety rozszerzajgce nie sg dostgpne.

Pakiet Canal+ mozna wybrac tylko jeden (Canal+ Seriale i Filmy albo Canal+ Ultra), pozostate pakiety rozszerzajgce mozna tgczyc.

Pakiet, ktorego wszystkie kanaty sg juz w wybranym pakiecie telewizyjnym, nie jest dostepny (FilmBOX w pakiecie Maksymalny 4K,
Eleven Sports w pakiecie Optymalny HD i Maksymalny 4K). Jesli powtarza sie tylko czes¢ kanatow, pakiet mozna wybraé, a
powtarzajgce sig kanaty liczone sg raz.

Tabelanr2 Optata taka sama przy kazdym okresie Umowy (12 miesigcy, 24 miesigce, bezterminowa) — bez rabatu.
. DODATKOWE OPCJE - OPLATY MIESIECZNE

LP Opcja Optata abonamentowa miesieczna

1 Multiroom bez dekodera 10 24
za kazde dodatkowe urzadzenie (maks. 5 szt.)

2 Multiroom z dekoderem 20 7t
za kazde dodatkowe urzadzenie (maks. 5 szt.)

Dzierzawa dekodera Android TV

10 z¢
tylko z pakietami SMART i ECO

4 Dzierzawa dekodera ARRIS HD 15 2
ze wszystkimi pakietami telewizyjnymi z

Tabelanr3 Optata taka sama przy kazdym okresie Umowy.

. OPLATY JEDNORAZOWE ZA SPRZET | UStUGI DODATKOWE

LP Pozycja Optata jednorazowa
Ak ja Multi
1 tywaCJa ultiroom . 100 zt
za kazde dodatkowe urzgdzenie
Dek A id TV - zak
5 e oder' ndrmd . zakup 209 74
tylko z pakietami SMART i ECO
Tabela nr 4
. OPLATY AKTYWACYJNE JEDNORAZOWE
LP = Rodzaj dokumentu Aneks | Nowa Umowa

1 Dokument sporzgdzony ONLINE z podpisem zdalnym (ebok/SMS) lub w biurze stacjonarnym. 50 zt 50 zt

2 Dokument w formie papierowej dostarczony i podpisany u klienta w miejscu instalacji ustugi. 100 zt 100 zt

Tabela nr 5

4. W przypadku: a) rozwigzania przez Abonenta lub rozwigzania przez Operatora z przyczyn lezgcych po stronie
Abonenta Umowy przed uptywem okresu, na jaki zostata ona zawarta, lub b) zmiany wybranego Pakietu na Pakiet o
nizszej Optacie abonamentowej przed uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, Abonent zobowigzany jest do
zwrotu na rzecz Operatora udzielonych mu ulg w wysokosci pomniejszonej proporcjonalnie o wartosc ulgi za okres od
dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania lub zmiany Pakietu na nizszy.
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5. Jesli udzielenie ulgi wigze sie z zawarciem Umowy o Swiadczenie tgcznie kilku Ustug, wéwczas w przypadku
rozwigzania przez Abonenta lub rozwigzania przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta Umowy w
zakresie chocby jednej z Ustug objetych tg Umowa, przed uptywem okresu na jaki Umowa zostata zawarta, Abonent:

a) zobowigzany jest do zwrotu ulgi w zakresie Opfaty aktywacyjnej w wysokosci obliczonej zgodnie z trescig ust. 4
powyzej, oraz

b) zobowigzany jest do zwrotu ulgi w zakresie Optaty abonamentowej za Ustuge w zakresie ktérej Umowa zostata
rozwigzana, w wysokosci obliczonej zgodnie z trescig ust. 4 powyzej, oraz

c) traci prawo do ulgi w Optatach abonamentowych za pozostate Ustugi za dalszy okres trwania Umowy.

6. Oferta objeta niniejszym Regulaminem Promocji jest wazna do odwotania.

7. Oferta objeta niniejszym Regulaminem Promocji nie moze by¢ tgczona z innymi ofertami promocyjnymi Operatora.

(Data i Podpis Abonenta)

Zatgcznik nr 3 — Regulamin promociji Telewizja Metroport 2026
Knz.PL - Firma ,Marlena” - ul. taska 6, 95-050 Konstantynow t6dzki - NIP 7271861545



